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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) – UMUM / SUMMARY OF PRODUCT AND SERVICE INFORMATION - GENERAL 

• Nama Perusahaan Efek : PT BCA Sekuritas (“BCAS”) 
Name of Securities Company 

• Nama Layanan       : Rekening Efek 
Service name Securities Account  

 

• Deskripsi / Description  : 

- Rekening Efek berarti rekening yang dibuka Nasabah pada BCAS untuk menampung Efek milik Nasabah yang dititipkan pada BCAS sesuai dengan ketentuan 

sebagaimana diatur dalam Perjanjian Pembukaan Rekening Efek. / Securities Account is an account opened by customers at BCAS to accommodate their Securities stocks that are 

deposited with BCAS in accordance with the conditions in the Securities Account Agreement. 

- Efek adalah surat berharga, yaitu surat pengakuan utang, surat berharga komersial, saham, obligasi, tanda bukti utang, unit penyertaan kontrak investasi kolektif, 

kontrak berjangka atas Efek, dan setiap derivatif dari Efek. / Securities Stocks are valuable financial instruments, namely promissory notes, commercial papers, shares, bonds, proof of 

debt, inclusion units of collective investment contract, futures contract on securities, and any derivative of securities. 

Fitur Utama Layanan / Main Service Feature 

 
Penjamin Emisi Efek / Underwriting  
Memberikan layanan kepada calon Emiten dalam kegiatan penawaran umum atau aksi korporasi lainnya, serta memberikan layanan kepada Nasabah untuk dapat 

berpartisipasi dalam penawaran perdana saham dari Emiten yang berkualitas. / 
Providing services to prospective Issuers in public offerings or other Corporate Actions, as well as providing services to Customers to be able to participate in an initial public offering of quality Issuers. 

 

Perantara Pedagang Efek / Brokerage 
Layanan pembelian atau penjualan Efek melalui Bursa Efek Indonesia (BEI) atau diluar BEI (Over The Counter) atau pembelian saham perdana (IPO) yang dilakukan oleh 
Nasabah secara langsung melalui aplikasi BEST (BCA Sekuritas Equity Smart Trading) atau layanan Sales BCAS. 
Services of buying or selling the Securities stocks through the Indonesia Stock Exchange (IDX) system or not in IDX system (Over The Counter), or buying of IPO stocks that is carried out by customers 
through the BCAS Online Trading application “BEST” (BCA Sekuritas Equity Smart Trading) and/or with the assistance of BCAS sales. 

 

Biaya / Fees 

 
Penjamin Emisi Efek / Underwriting  

Biaya penawaran umum meliputi, antara lain biaya jasa akuntan publik, konsultan hukum, notaris, underwriter, pencatatan saham, administrasi saham, penitipan kolektif 
saham, iklan, dan pencetakan prospectus. Adapun untuk informasi detail mengenai biaya mohon dapat menghubungi BCAS. / 

Public offering costs include, among others, fees for services of public accountants, legal consultants, notaries, underwriters, share listing, share administration, stock collective safekeeping, advertising, 
and prospectus printing. As for detailed information regarding costs, please contact BCAS. 

 
Perantara Pedagang Efek / Brokerage 

• Biaya komisi transaksi berdasarkan jenis layanan trading yang digunakan: 
Transaction commission fees based on the type of trading service used: 

Jenis Layanan 
Type of Trading Service  

Komisi Transaksi 
Transaction Commission 

Online Trading 
Beli/Buy : 0,1815% 

Jual /Sell : 0,2815% 

Sales 
Beli/Buy : 0,2522% 
Jual /Sell  : 0,3522% 

 

• Setoran awal untuk jenis layanan yang dipilih akan mengikuti ketentuan yang 

berlaku di BCAS. / The initial deposit amount for the selected type of trading service will be 
in accordance with the conditions set by BCAS. 

• Setiap keterlambatan pembayaran akan dikenakan denda harian sebesar 30% 

(tiga puluh persen)/ tahun dan diperhitungkan dalam jumlah kewajiban yang 

harus dilunasi oleh Nasabah. / Every late payment will be charged to a daily penalty with 
interest rate of 30% (thirty percent) per annum and will be calculated in the amount of the 
liability that must be paid by the customer. 

 
 
 

• Biaya lainnya yang dibebankan oleh Regulator: 
Other fees imposed by The Regulator: 

Jenis Biaya 
Type of Fee 

Besar Biaya 
Amount of Fee 

Frekuensi Pengenaan 
Frequency of Fee Charged 

- Penyimpanan Efek 
Securities Safekeeping 

0.005% per tahun 
0.005% per year 

Dibebankan tiap bulan 
Charged Monthly 

- Pemindahbukuan Efek 
Securities Transfer 

Rp. 22.200,- Per transaksi 
Per Transaction 

- Bea Meterai 
Stamp Duty 

 

Rp. 10.000,- Per transaksi sesuai 
ketentuan Bea Meterai 
Charged per Transaction in 
accordance to duty stamp 

regulation 

• Selain biaya yang disebutkan diatas, BCAS berhak untuk membebankan biaya 
lainnya (jika ada) sesuai dengan regulasi di pasar modal Indonesia dan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku pada saat transaksi dilaksanakan. / In addition 
to the fees aforementioned, BCAS has the right to charge other fees (if any) in accordance with 
the prevailing capital market law and other related laws by the Indonesian regulator when the 
transaction is made. 

• Biaya penyisihan Rp1,- pada Rekening Dana Nasabah (RDN) untuk memastikan 

Rekening Efek tetap aktif.  / Retained balance of Rp 1,- in the Customer Fund Account 
(RDN) to ensure that the Securities Account remains active. 

Manfaat / Benefits Risiko / Risks 

 

• Berpartisipasi dalam penawaran perdana saham dari Emiten yang berkualitas. 

/Participate in initial public offerings of qualified Emiten. 
• Nasabah dapat melakukan transaksi pembelian dan penjualan Efek dengan pilihan 

melalui BEST atau layanan Sales BCAS. / Securities Stocks transaction by the customer 
i.e., buying or selling, can be made through BEST or with BCAS sales assistance. 

• Informasi Portofolio Efek dan saldo RDN dapat diakses 24/7 melalui BEST 
Desktop/ Mobile/ Web dan web AKSes KSEI. / Information on customer’s Securities 
stocks portfolio and funds balances at RDN can be accessed 24/7 through BEST Desktop/ 
Mobile/ Web and AKSes KSEI website. 

• Saldo dan mutasi RDN BCA dapat diakses pada e-Channel BCA (myBCA/ BCA 

Mobile/ KlikBCA). / RDN BCA balances and transaction history can also be accessed through 
BCA e-Channel, such as myBCA/ BCA Mobile/ KlikBCA. 

• Statement of Account (SOA) berupa laporan aktivitas transaksi dan saldo 
portofolio dikirimkan melalui email setiap awal bulan. / Statement of Account (SOA) 
which containing customer transaction activities and portfolio balances will be emailed at the 
beginning of each month. 

• Informasi dan rekomendasi saham harian dari Tim Riset BCAS dapat diakses 
melalui BEST dan Media Sosial BCA Sekuritas. / Daily Securities stock information and 
recommendations from BCAS Research Team are available through BEST and BCAS social 
media. 

• Harga Efek dapat mengalami kenaikan yang akan menguntungkan Nasabah, 

namun dapat pula mengalami penurunan yang mengakibatkan kerugian bagi 
Nasabah. Selain kenaikan dan penurunan harga, Efek yang dimiliki oleh Nasabah 

dapat kehilangan nilainya dan menjadi tidak berharga. / Securities stock prices may 
increase and bringing profits for customers, but it may also decrease and causing losses to 
customers. In addition to the increase and decrease of security stock price, the security stock 
that owned by the customer may lose its value and become worthless.  

• Setiap Efek memiliki tingkat likuiditas yang berbeda yang dapat mengakibatkan 
perbedaan antara harga penawaran jual dan penawaran beli di BEI. / Each 
Securities stock has a different level of liquidity that may result in a difference between the 
offering price and bid price on the IDX.  

• Sebagai akibat dari hal-hal tersebut di atas, setiap saat Nasabah dapat mengalami 

kerugian dan kehilangan sebagian atau seluruh dana yang diinvestasikan oleh 
Nasabah di Pasar Modal. / As a result of such matters above, customers may suffer from 
losses and lose some or all of their invested funds in the Capital Market at any time. 
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 PT BCA Sekuritas berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan / PT BCA Sekuritas is licensed and supervised by Financial Services Authority 

 

Persyaratan dan Tata Cara /  Requirement and Procedure 

 
• Dalam rangka pembelian saham perdana, Nasabah wajib membuka rekening Efek 

di BCAS. / In order to purchase IPO stocks, the Customer is required to open a Securities 
account at BCAS. 

• Pembukaan Rekening Efek dapat dilakukan oleh Nasabah Perorangan yang telah 

memiliki kartu identitas atau Nasabah Badan Usaha dengan dokumen pendirian 
perusahaan sesuai ketentuan yang berlaku dan melengkapi Form Pembukaan 
Rekening Efek dan RDN secara online maupun Offline. / Securities Account can be 
opened by an Individual Customers who has an electronic identity card or a Business Entities 
customers with valid company establishment document according to the regulations, and 
completed BCAS Securities Account and RDN Account form, either Online or Offline. 

• Bagi Nasabah Perorangan, BCAS akan memproses pendaftaran Sub Rekening 

Efek (SRE) ke KSEI dan pembukaan RDN ke Bank Administrator RDN. / For 
Individual Customer, BCAS will process the registration of Sub-Securities Account (SRE) to KSEI 
and the opening of the Customers fund account (RDN) to RDN Bank Administrator. 

• Setoran awal ke RDN dilakukan setelah Nasabah menerima email konfirmasi 
pembukaan rekening yang berisi informasi nomor RDN dan Kode Nasabah yang 

dikirimkan BCAS ke email yang terdaftar. / The initial deposit to RDN is made after the 
customer receives a confirmation email containing the RDN number and Customer Code sent 
by BCAS to the registered email. 
Catatan / Note : Setoran atau Deposit awal dapat berupa dana/ Efek. / The Initial 
deposit may be in the form of funds/ Securities stocks. 

 

 
• Bagi Nasabah yang mengajukan fasilitas BEST akan menerima email yang berisi 

Kode Login dan Password akses setelah melakukan Deposit awal dan selanjutnya 
Nasabah dapat melakukan akses/ download aplikasi BEST melalui: / Customers who 
register for the BEST facility will receive an email notification containing a Login Code and 
Password for access BEST after completing the Initial Deposit and accessing BEST through:  

 
Web Browser : BEST Web https://mobileweb.bcasekuritas.co.id/login  
Play Store : BCAS Mobile 2 https://bit.ly/Playstore-BESTMobile 
Appstore : BCAS BEST Mobile 2.0 https://apple.co/2x8wbnK 
Desktop (windows) : http://bit.ly/BESTDesktop        

 
• Transaksi Efek dapat dilakukan berdasarkan instruksi dari Nasabah yang 

dilakukan melalui BEST atau layanan Sales. / Securities stocks transaction may be 
executed based on the customer instruction through BEST or with the assistance of BCAS Sales.  

•  

Simulasi /  Simulation 

 

Perantara Pedagang Efek / Brokerage 
 

Transaksi 
Transaction 

Kode 
Code 

Jumlah 

(Lot) 

Harga per 
Lembar Saham 
Price per Share 

Total 

Komisi 
Transaksi 
Transaction  
Commission 

Beli/Buy ABCD 1 Rp 8.425,- Rp 842.500,- Rp 1.529,- 

Jual /Sell ABCD 1 Rp 8.425,- Rp 842.500,- Rp 2.372,- 

 
     

Keterangan / Note : 

1. Simulasi menggunakan komisi transaksi Online Trading (BEST), Beli 0.1815% & Jual 0.2815%. / The simulation using the transaction commission of Online Trading (BEST) i.e, 
Buy 0.1815% & Sell 0.2815% 

2. Komisi transaksi sudah termasuk pajak dan biaya lainnya tunduk kepada regulasi di Pasar Modal Indonesia dan peraturan perundang-undangan yang berlaku pada 
saat transaksi dilaksanakan. / The transaction commission includes taxes and other fees in accordance with the prevailing capital market law and other related laws by the Indonesian 
regulator when the transaction is made. 

3. Harga saham dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kondisi pasar. / The security stock prices are subject to change in accordance with the market condition. 

Hubungi Kami /  Contact Us Media Sosial & Website /  Social Media & Website 

PT. BCA SEKURITAS 

Menara BCA lantai 41, Grand Indonesia  
Jl. MH Thamrin No. 1, Jakarta 10310,  

Telp./Phone : 62-21-23587222 
Call Center : HaloBCA 1500 888 Line 9 
Email : halo@bcasekuritas.co.id, Up. Customer Service  

• Instagram  : https://www.instagram.com/bca_sekuritas 

• Youtube  : www.youtube.com/c/BCASekuritasMedia   

• Website  : www.bcasekuritas.co.id 

Informasi Tambahan /  Additional Information Disclaimer (penting untuk dibaca) /  Disclaimer (important to read) 

• Nasabah wajib menyediakan saldo yang cukup di RDN selambat-lambatnya pada 

pukul 09.00 WIB di tanggal penyelesaian atau T+2 dari tanggal transaksi 
pembelian Efek. Apabila sampai dengan waktu tersebut dana belum efektif di 

RDN, maka BCAS berhak membebankan biaya denda keterlambatan. / Customers 
must provide sufficient funds in the RDN no later than 09:00 AM West Indonesia Time on the 
settlement date or T+2 from the transaction date of purchasing the security stocks. If the funds 
are still not available in the RDN at that time, BCAS has the right to impose a late payment 
penalty fee.  

• BCAS akan melakukan pembayaran atas transaksi penjualan Efek ke RDN pada 

tanggal penyelesaian minimal pukul 14.00 WIB dengan ketentuan Nasabah telah 
menyelesaikan kewajiban penyerahan Efek atas transaksi jual tersebut. / BCAS will 
make payment for securities sales transaction to the RDN on the settlement date, earliest at 
02.00 PM West Indonesia Time, provided that the customer has fulfilled the obligation to deliver 
the securities for the respective sales transaction.  

• Nasabah dapat melakukan pengaduan terhadap ketidakpuasan terkait dengan 

Transaksi Efek dan/atau pelayanan BCAS secara tatap muka atau surat tertulis  
melalui informasi “Hubungi Kami” diatas dengan disertai dokumen-dokumen 

pendukung dan selanjutnya BCAS akan menindaklanjuti dan menyelesaikan 
pengaduan paling lambat 20 (dua puluh) Hari Kerja sejak tanggal penerimaan 
pengaduan secara lengkap dari Nasabah. / Customers may complain regarding 
dissatisfaction with their Securities Transactions and/or BCAS services in person or through 
written correspondence, using the information in “Contact Us”. BCAS will subsequently follow-
up and resolve the complaint by no later than 20 (twenty) Business Days after the date of 
receiving a complete complaint from the customer. 

• BCAS mempunyai kewenangan penuh untuk menerima atau menolak instruksi 

Transaksi Efek Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang 
berlaku. / BCAS has the full authority to accept or reject customer instructions for Securities 
Stocks Transactions if the customer does not fulfill the applicable requirement and regulation. 

• Transaksi Efek dapat dilakukan setelah Rekening Efek Aktif dan Nasabah telah 

menyediakan Deposit dalam bentuk dana dan/atau Efek dengan nilai dan jenis 
yang ditentukan oleh BCAS. / Securities transactions can be made once the Securities 
Account is active, and the customer has provided the Deposit in the form of funds and/or 
Securities stocks, with the amount and type determined by BCAS. 

• RIPLAY ini hanya merupakan sarana informasi produk dan layanan bagi calon 

Nasabah yang tidak dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk 
dan/atau layanan. / This Summary of Product and Service Information is an information 
platform for prospective customers, and it is not intended as an official offer for any product 
and/or service. 

• Nasabah harus membaca dengan teliti RIPLAY Personal sebelum menyetujui 

pembukaan Rekening Efek dan berhak bertanya kepada BCAS, melalui informasi 
“Hubungi Kami” diatas. / Customers shall carefully read the Personal of Summary of Product 
and Service Information before agreeing to open the Securities Account. Customer has the right 
to ask BCAS, through the information in the "Contact Us" above. 

• Dalam melaksanakan instruksi dari Nasabah, baik secara lisan maupun tertulis, 
BCAS bertindak selaku kuasa dari Nasabah dan karenanya Nasabah menyetujui, 

memberikan otorisasi, serta terikat pada tindakan-tindakan yang dilakukan oleh 
BCAS untuk dan atas nama Nasabah. / In executing customer instructions, whether 
verbal or written, BCAS acts as the customer's agent, and therefore the customer agrees, 
authorizes, and is bound by the actions taken by BCAS on behalf of the customer. 


